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Interpretarea chestionarului aplicat parintilor prescolarilor/elevilor Liceului

Teoretic ,,Jon Creanga” Tulcea privind gradul de satisfactie a serviciilor oferite
in anul scolar 2017-2018

De ce ati ales aceasta scoala pentru copilul

dumneavoastra?
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m Este singura din localitate - cea 1 8 6 0
mai aproape de domiciliu
u A fost decizia copilului 0 2 0 20
AAm optat.pentruvaf:.easté scqalé 16 13 3 11
in urma informarii prealabile

Aproximativ 65% din elevii de liceu au decis singuri alegerea scolii, pe cand la elevii de
gimnaziu, primar §i prescolar a fost In mare parte decizia parintilor Tn urma unei informari

prealabile sau pe motiv ca este cea mai aproape de domiciliu.

Cum ai aflat de aceasta scoala?
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absolventi, vecini, rude
m Din ziare 0 0 0 0
De la Radio sau TV 0 0 0 0
= De pe Internet 0 0 0 0
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Toti parintii chestionati au afirmat ca au aflat de aceastd scoala de la alte persoane —
elevi, absolventi, vecini, rude, spre deosebire de elevi care in procent de 10% au sustinut ca s-au
informat din ziare, de la radio sau TV sau de pe Internet.

Aproximativ 22% din parintii intervievati au afirmat ci fac parte din Comitetul de
parinti pe clasa si ca acesta se Intruneste regulat sau de cite ori este nevoie.

Doar 4% din pdrintii intervievati au afirmat ca fac parte din Comitetul de parinti pe
scoald si cd acesta se Intruneste regulat. o datd sau de doud ori pe semestru.

Ati constatat vreo imbunatatire cand ati semnalat
un aspect negativ directorului sau unui cadru

didactic?
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Prescolar Primar Gimnaziu Liceu
u Aproape ntotdeauna 10 8 1 11
H De regula 7 9 5 15
Cateodata 0 4 1 3
® Foarte rar sau niciodata 0 2 2 2

Aproximativ 60% dintre parintii de prescolari spun ca aproape ntotdeauna au putut
constata o imbunatatire a aspectului semnalat, in timp ce doar 30% dintre parintii elevilor de la
ciclurile primar, gimnazial si liceal pot afirma acest lucru.

Doar 25% dintre parinti sustin ci au facut Tn acest an scolar propuneri de imbunaitatire a
activitatii din scoald si cd propunerea lor a fost preluatd si aplicatd dacd nu In totalitate, macar

partial.
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Ce s-a intamplat cu cea mai recentd propunere facuta?

Am discutat

nu a fost aplicata
0%

Am discutat
despre propunere
cu alte persoane

(dirigintele,

directorul, alte
cadre didactice
etc.) si, apoi, a
fost aplicata, total
sau partial

67%

despre propunere nimic
cu alte persoane, 5%
dar propunerea

Nu s-a intamplat

A fost preluata

si aplicata
direc
28%

Nr. | Cerinte din chestionar cu
crt. raspuns liber

Raspunsuri

1. | Enumera cel putin trei
evenimente (placute sau
neplacute) care s-au
intamplat in scoald in
ultima luna

- Serbarea de Craciun, atitudinea 1n spre ff bine a baietelului
meu, In general totul e bine!;

- Serbatri, iesire la teatru, vizite muzeu;

- Activitatea de 1 Decembrie;

- Vizita la Clubul Nemo;

- Petrecerea in pijamale;

-lesirea copiilor la sanie;

-Serbare de Craciun;

-D-nele Educatoare citesc povesti copiilor;
-Inchiderea portii;

- Vizionarea unei piese de teatru;

- Participare la concursuri scolare;
-Concursurile scolare: Concursul "Jurnalul exploratorului
istet";

-Vizionare-piese de teatru;

-Excursie;

-Renovare scoal;

-Béancile murdare;

-Praful din clasa;

-Concurs de sah,;

- Participarea copiilor la diverse concursuri;
-Activitate culturala (Mica Unire);
-Scrisorile de Dragobete;

-Concursul Comper si olimpiade;
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-S-au schimbat unii profesori;
-Craciun verde;

-SNAC;

-Ziua minoritatilor;

-Ziua Educatiei,

-Colinde;

-Tmbunététirea claselor;
-Cadouri de Mos Nicolae si Mos Créaciun, crearea de
felicitari;

-Ziua lui Mihai Eminescu;
-Expozitie de toamna;
-Placute: vopsirea scolii;
-Neplacute: regulament strict;
-Banci pe holuri...bine;

-Se incuie poarta scolii...bine;
-Cutii pentru telefoane..bine;

2. | Enumera cel putin 5 -Serbarea toamnei;
activitati derulate in scoala | -Jocuri tematice;
n ultimele trei luni -Educatie rutiera;
(indiferent daca ai -Activ. interactive cu parintii;
participat sau nu) - Concurs Domestos;

-lata vine Mos Craciun;

-Mos Craciun pentru o zi;

-Ziua nationala a Romaniei;

-Mos Nicolae prietenul copiilor;

-Cosul cu bunatati al toamnei;

-lesire la picnic;

-Mersul cu colindul;

-Vizete la azilul de batrani;

-Mersul la muzeul de etnografie;

-Ajutor pentru copii defavorizati (n-au posibilitati
materiale);

-Serbarea zilei nationale;

-Serbarea Sf. Nicolae;

-Serbarea venirii lui Mog Craciun;

-Copii au fost invatati cum se pun legumele la murat;
-Concursul Comper;

-Actiune de voluntariat;

-Participare spectacole de teatru;

-Actiune prevenire incendii;

-Spectacol de recitare si muzica;

-Concursul de sah;

-Activitatea de 1 Decembrie;

-Vizionare piese de teatru;

-Clubul Eco;

-S-au adunat jucarii pentru copiii de la Cocorii 2;
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-S-au efectuat simulari de incendiu;
-S-a mers la salina (clasa);
-Dragobete;

-Petrecerea de Halloween;

-Ziua educatiei;

-Ziua Marii Negre;

-Ziua Alimentatiei,

-Voluntariat casuta Cocorii, scoala 14;
-Secret Santa;

-Antidrog;

-Noaptea muzeelor;

-1 Decembrie;

-Tineri pentru tineri;

-Armonii de toamna;

-"Ziua lui Mihai Eminescu™;
-Prezentarea ofertelor pentru banchet;

3. | Enumera cel putin 2
activitati derulate in scoala
n ultimele trei luni, la care
ati participat, care s-au
referit la comportamente
daunatoare sanatatii
(fumat, consum de alcool,
mancare nesandtoasa etc.)

-Cum sa ne hranim sanatos?

-Concurs Domestos

-Piramida alimentelor;

-Cum sa fim sanatosi?

-Promovati mancarea sanatoasa!!!

-Serbare cu prajituri de casa, mancare preparata de copii in
grupa

-Cum sa ne mentinem sanatatea!

-Cat trebuie sa dormim?

-5 portii de fructe si legume

-De ce nu trebuie sa fumam?

-Despre mancarea nesanatoasa

-Efectele consumului de alcool asupra sanatatii
-De ce nu ar trebui sa fumam?

-Ziua Alimentatiei

-Activitatea Asociatiei antidrog

-Antidrog, Canabis

-Tineri pentru tineri

-Activitatea Antidrog

-Activitatea Viata de familie
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Cum se realizeaza comunicarea cu dirigintele

Telefon (inclusiv COleUlUI?

SMS) Email
8% 0%

Consultatii
individuale
16%

Discutii
informale

12% .
Sedinte

64%

Majoritatea parintilor comunicd cu dirigintele copilului prin intermediul sedintelor cu
parintii. Foarte putini comunica prin telefon, consultatii individuale sau discutii informale.
Niciun parinte nu comunica prin email cu dirigintele.

Cit de des comunici cu invatatorul/dirigintele copilului

dumneavoastra?
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0 De 1-3 ori O data
Zilnic Saptamanal Lunar e -sonpe ata pe an
semestru sau mail rar
B Prescolar 8 7 3 0 0
B Primar 8 9 4 2 0
= Gimnazial 0 0 5 3 1
M Liceu 0 3 7 15 6
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Daca majoritatea parintilor prescolarilor sau elevilor de la ciclul primar comunica cu
invatatorul zilnic sau saptamanal, nu acelasi lucru putem spune despre parintii elevilor ciclurilor
gimnazial si liceal unde majoritatea parintilor comunica de 2-3 ori pe semestru sau chiar mai rar
la elevii de liceu.

Cum se realizeaza comunicarea cu ceilalti profesori sau
cu directorul/dir. adj. al scolii?
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nr. parinti

30
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Telef
. Discutii Consultatii .e € o.n .
Sedinte informale individuale (inclusiv Email
SMS)
M cu ceilalti profesori 44 18 18 2
M cu directorul 60 0 30 0

Majoritatea parintilor comunica cu ceilalti profesori de 1-3 ori pe semestru si o datd pe

an sau mai rar comunica cu directorul/directorul adjunct al scolii.

De cate in ultimul semestru ati stat de vorba cu un
consilier scolar?
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= Mai mult de trei ori 1 0 0 0
B De doua sau de trei ori 1 0 1 1
" O data 3 1 0 8
B Niciodata 12 22 8 22
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Stiu unde sunt spatiile
importante pentru mine
(sala de clasa in care
fnvata copilul meu,
secretariatul / cabinetul
directorului etc.)
48%

Care este nivelul de siguranta pentru elevi/copii?

Cum va orientayi in scoala?

De obicei nu ma
orientez prin scoala -
nu gasesc locurile
unde am de rezolvat
anumite probleme.

1%

Pot ajunge usor la
orice spatiu din scoala
(sala de clasa sau
laborator in care invata
copilul meu,
secretariat, cabinetul
medical, cancelaria
profesorilor, cabinetul
directorului etc.)
51%
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In incinta scolii In anexele scolii In vecinatatea scolii
uf mare 10 12 4
= mare 34 32 26
= mediu 32 32 36
= mic 2 2 8
= f. mic 2 3

Daca peste 50% dintre parinti cred in siguranta copiilor lor in incinta scolii si Th anexe,

doar 38% dintre ei spun ca le sunt Tn siguranta copiii In vecinitatea scolii.
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Cum apreciaza parintii nivelul de curdgenie din

Este foarte é‘Coald?
murdar in toata
Scoala este mai scoala Este foarte curat
degraba in toata scoala
murdara 19%
1%

in general,
scoala este
curata
79%

Majoritatea parintilor spun ca 1n general gradul de curatenie din scoald este bun.

Cum apreciati progresul fata de anul trecut?
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In dotarea bibliotecii In dotarea cu calculatoare
B Am constatat o imbunatatire
considerabila fatd de anul scolar 12 13
trecut
[ ] Am constatat anumite
imbunatatiri fata de anul scolar 22 11
trecut

= Nu am constatat imbunatétiri fata

de anul scolar trecut 14 16

H Nu stiu — nu frecventez

biblioteca/ Nu stiu 37 40
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Cdt de bine cunoasteti modul de evaluare a cadrelor

didactice? Cunosc modul in
care se face

evaluarea cadrelor
didactice, inclusiv
rezultatele evaluarii
(calificativele
obtinute)
15%

Cunosc doar modul
n care se face
evaluarea, fara a sti
rezultatele
16%

Nu cunosc nici
modul Tn care se
face evaluarea si

nici rezultatele

69%

Aproximativ 70% dintre parinti nu cunosc nici modul in care se face evaluarea si nici
rezultatele.

Exista in scoald proiecte desfasurate in parteneriat cu
alte scoli/institutii?

Nu stiu
46%

4%
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50% dintre parintii elevilor/prescolarilor scolii noastre nu au cunostintd despre existenta
in scoald a proiectelor desfasurate in parteneriat cu alte scoli, cu institutii din comunitate
(primarie, biblioteca, dispensar sau policlinica, politie, etc.) sau cu parteneri straini.

Ari fost consultat anul trecut in privinta alegerii

disciplinelor optionale studiate anul acesta?
Nu
26%

Da
74%

Majoritatea parintilor (aproximativ 75%) afirma ca au fost consultati, anul trecut, n
privinta alegerii disciplinelor optionale din acest an gcolar.

11
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Cum raspund cadrele didactice la solicitarea
dumneavoastra in ajutarea copilului in
intelegerea/aprofundarea celor predate?

Copilul meu a primit
ajutor ori de cate ori
am solicitat
31%

Nu am solicitat — nu
am avut nevoie de

ajutor

30%

Copilul meu a fost
ajutat din cand n
cand, atunci cand
am insistat
9%
Copilul meu a fost
ajutat numai daca a
Tntampinat
dificultati majore
30%

Peste 60% dintre péarinti spun cd ori de cite ori au avut nevoie sau au Intdmpinat

dificultati majore copiii lor au fost ajutati de catre cadrele didactice.

Cat de des vi se motiveaza nota obtinuta de catre copil?

Nu stiu, nu ma
intereseaza
15%

Dupa fiecare
evaluare
41%
Niciodata
10%

Doar Tn momentele
importante, de
exemplu atunci cand
sunt prezentate
rezultatele la teze
34%

12
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15% dintre parinti sunt dezinteresati de motivele pentru care copilul lor a obtinut o
anumita nota, iar peste 40 % dintre parinti spun ca le este motivata nota copilului lor dupa fiecare
evaluare.

Cum se comporta profesorii cand rezultatele copilului
la invataturd nu sunt cele asteptate?

Incurajeaza copiii,

insistand pe AIEfEI
rezultatele bune 0% ~N
obtinute
15%

Pun note mici sau
lasa corijenti

Arata unde se 10%

greseste si cum sa

invete la materia
respectiva
11%

Se intereseaza de
motivul pentru care
se obtin note slabe

21%

Dau mai mult de
lucru pentru a putea
invata mai bine
31%

Explicé din nou
lectia respectiva
12%

13
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Cum este incurajat in autoevaluare copilul

Unele cadre

didactice 1l
incurajeaza sa se
autoevalueze

36%

5%

N dumneavoastra?
Niciun cadru

didactic nu Tl
incurajeaza sa se
autoevalueze

Toate cadrele
didactice 7l
incurajeaza sa se
autoevalueze

Majoritatea cadrelor
didactice 1l
incurajeaza si se

autoevalueze

38%

21%

Doar 6% dintre parinti afirmi despre copiii lor ¢i nu sunt Tncurajati deloc in

autoevaluare.

Nr. elevi

Gradul de satisfactie al parintilor fata de urmatoarele aspecte

ale vietii scolare

50
40
30
20
10
0 Inf i Infc i
Baza Echitatea Informatia rriln?i?éngtelella rrilrr?il;réngtel?a
Progresul |materiala (sali Respectul evaludrii gi primita tin P scoald in p scoald in Modul n care
cop_llullil de clasa, St§rea_dei ardtat de notarii privinta privinta privinta uscoala
realizatin | laboratoare, | curédtenie in (notele/ o A s raspunde
ultimul an | echipamente coald personalul | . icicativele | 2ctivitatilor |- continuarii | activitatilor |\ &y
colar mgterial ' § scolii obfinute sunt desfasurate in|  studiilor, educative si de informatii
’ didactic etc.) cele meritate) scoala dupé cultura_le din '
’ absolvire localitate
5 40 26 19 35 35 33 29 28 22
u4 22 28 31 27 26 27 24 27 31
=3 8 15 17 5 8 8 13 13 12
m2 8 8 9 7 10 9 6 10
ml 1 3 4 6 1 5 6 3

Tntocmit, responsabil CEAC
Barbu Sanda
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