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Interpretarea chestionarului aplicat parintilor prescolarilor/elevilor Liceului
Teoretic ,,Jon Creanga” Tulcea privind gradul de satisfactie a serviciilor oferite

in anul scolar 2018-2019

De ce ati ales aceasta scoala pentru copilul

dumneavoastra?
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m Este singura din localitate - cea
mai aproape de domiciliu 1 16 8 2
u A fost decizia copilului 0 2 6 25
= Am optat pentru aceasta scoala
in urma informarii prealabile 22 23 24 1

Aproximativ 57% din parinti au optat pentru aceastd scoald in urma unei informari
prealabile si doar 19% au optat pe considerentul ca este singura din localitate mai aproape de
domiciliu.

Cum ai aflat de aceasta scoala?
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Aproape toti parintii chestionati au afirmat ca au aflat de aceastd scoald de la alte
persoane — elevi, absolventi, vecini, rude.

Aproximativ 20% din parintii intervievati au afirmat ci fac parte din Comitetul de

parinti pe clasd si ca acesta se Intruneste regulat sau de céte ori este nevoie.

Doar 6% din parintii intervievati au afirmat cd fac parte din Comitetul de parinti pe
scoald si cd acesta se Intruneste regulat, o datd sau de doud ori pe semestru.

Ati constatat vreo imbunatatire cand ati semnalat
un aspect negativ directorului sau unui cadru

didactic?
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Aproximativ_45% dintre pdarintii spun cd aproape intotdeauna au putut constata o
imbunatatire a aspectului semnalat, in timp ce 7% dintre parintii elevilor afirma ca foarte rar sau
niciodata atunci cand au semnalat un aspect negativ au sesizat si vreo imbunatatire.

Doar 26% dintre parinti sustin ¢ au ficut Tn acest an scolar propuneri de imbunititire a
activitatii din scoald si aproximativ 25% dintre acestia spun ca propunerea lor a fost preluata si
aplicata daca nu 1n totalitate, macar partial.
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Ce s-a intdmplat cu cea mai recenta propunere facuta?

Am discutat despre
propunere cu alte
persoane, dar
propunerea nu a fost

aplicata
3%

Am discutat despre
propunere cu alte
persoane (dirigintele,
directorul, alte cadre
didactice etc.) si,
apoi, a fost aplicata,
total sau partial
61%

Nu s-a intamplat
nimic
14%

A fost preluata si
aplicata direct
22%

Nr. | Cerinte din chestionar cu
crt. raspuns liber

Raspunsuri

1. | Enumera cel putin trei
evenimente (placute sau
neplacute) care s-au
intamplat in scoald in
ultima luna

Serbarile, evolutia copilului in bine

Serbarea copiilor a fost minunata

Mersul cu colindul a fost frumos

Activitatile scolare sunt frumoase

Vizita la teatru, mersul cu colindul la Consiliul local, serbarea
de craciun

Activitati extra-scolare, serbarii, concursuri

Copiii primiti bolnavi in grupa. Este un aspect care ma
deranjeaza extrem de mult. Din aceastd cauzd eu imi tin
copilul acasa pentru ca daca il duc dupa 2-3 zile il iau Si eu
bolnav.

Doamnele sunt foarte comunicative si atente la necesittile
copiilor. Copiii le iubesc foarte mult.

Activitatea de 1 decembrie a fost unu din evenimentele
petrecute in ultimele 3 luni. Am fost surprins placut cat de
incantati au fost copii...cel de-al doilea eveniment placut a fost
serbarea de Craciun un moment artistic foarte placut!
Comportamentul elevilor de liceu

Serbarea de craciun, teatru

Diferite activitati petrecute in gradinita

Activitdti extracurriculare, programe artistice, activitati model
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Imbolnavirea copiilor de viroza, activitati de reparatii
(izolarea) cladirii in timpul programului instructiv educativ,
triajul precolarilor in fiecare dimineata

Am schimbat asistenta medicala a scolii

Serbarea, iesirea la salina

Concursuri, iesiri in aer liber,activitati

Dotarea clasei cu mobilier adecvat , dotarea clasei cu
materiale utile copiilor, copiii nu mai primesc lapte si corn
Copilul nu mai refuza sa isi faca temele, e mai atent cand se
vb cu el despre lectii si a inceput sa citeasca cu placere.
Concursul de sah pe scoala

Concursul Comper, sedinta cu parintii, Programul corn-lapte
Teatru

Concursul COMPER, gazeta matematica

batai intr-e copii, jigniri,

Conlflicte intre colegii de scoala

Activitati de voluntariat

Lectii model

Colindul la cancelarie

Teatru

-Se fac pregari la materiile mai grele

-Secret Santa/Christmas

-Nu s-a stabilit o singura clasa pentru cursuri

Derularea unui proiect despre Violenta

Activitati cu rep. ai Politiei

Ziua Scolii-1 Martie

scrisori de Dragobete

pregatire suplimentara

participare la concursuri si olimpiade scolare

1 Decembrie

Craciun verde

Ziua Eminescu

Ziua Nationala a Romaniei,

Decesul colegului de a XlIl a

Nu se tin simulari in caz de dezastru

bullying

atitudinea negativa a unor profesori

reluarea activitatii grupei de teatru

Centenarul Marii Uniri

Pierderea unui elev

Concursuri la chimie

Comemorarea lui Mihai Eminescu

2. | Enumera cel putin 5
activitati derulate 1n scoala
in ultimele trei luni
(indiferent daca ai

Salina

Nemoland

Vizita d-nei doctor stomatolog
Vizita politistilor de la rutiera
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participat sau nu)

Salina povestilor

Joaca cu copiii nu e o joaca

Vrajitorul din oz

Sarbatorirea zilei de 1 Decembrie

Parteneriatele cu Acvariul ,,Delta Dunarii”, Nemo Land,
Salina.

Cursurile de dans si de engleza organizate in gradinita
liceului.

Activitati de voluntariat
serbarea de Craciun
activitati la Club eco
ziua recoltei

ziua nationala a Romaniei
Centenar ,

activitati cu ocazia sarbatorilor de iarna

Expozitii tematice

Serbarea de Craciun

Ziua cititului Tmpreuna

Lectorat cu parintii

-concursuri scolare

-olimpiadele scolare, fazele locale

-colind la cancelarie

-olimpiada Ib romana, olimpiada matematica,

-scoala altfel

-Sedinte cu parintii, vizionare film

-orele suplimentare realizate de dne-le profesoare de engleza
si matematica

"Cutia lui Cupidon

Olimpiada

Concurs Kinder

Aniversare 24 lanuarie

Halloween "

ziua scolii

ziua Marii Negre

stop discrimindrii romilor

toamna poetilor

toamna aurie

astronomia in scoala ta

1 Decembrie

Craciun verde

Ziua Eminescu

Proiect ecologic

Ziua alimentatiei

proiect Tulcea Curata

Ziua Minoritatilor

Toamna poetilor"
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Activitate "anti drog"
Chimia prieten sau dusman,
Concursuri sportive

3. | Enumera cel putin 2
activitati derulate in scoala
in ultimele trei luni, la care
ati participat, care s-au
referit la comportamente
daunatoare sanatatii
(fumat, consum de alcool,
mancare nesanatoasa etc.)

Cum sa imvatam sa mancam sanatos

Informarea copiilor cum sa se spele pe dinti.
Activitate 1n parteneriat cu medicul stomatolog,
Doctorul stomatolog ne raspunde

Piramida alimentelor

Stop violentei in scoli

Alimentatia sanatoasa

Siguranta pe internet

Pericolul drogurilor

Cum sa ne hranim sanatos"

Ziua antitutun

Ziua alimentatiei

Mancare nesanatosa

juridica din partea reprezentantilor tribunal Tulcea
Fumat si consum de alcool

Educatie pentru sanatate

Mancare nesanatoasa

Actiuni de informare privind consumul de stupefiante
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Cum se realizeaza comunicarea cu dirigintele

Telefon (inclusiv
SMS)

: j

Consultatii
individuale
26%
Discutii
informale

copilului?

Email

/0%

Sedinte
35%

28%

Majoritatea parintilor comunica cu dirigintele copilului prin intermediul sedintelor cu parintii, a

consultatiilor individuale sau a discutiilor informale. Foarte putini comunica prin telefon si

niciun parinte nu comunica prin email cu dirigintele.

Cit de des comunici cu invatatorul/dirigintele copilului

dumneavoastra?
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Daca majoritatea parintilor prescolarilor sau elevilor de la ciclul primar comunica cu
educatorul/invatatorul zilnic sau saptamanal, nu acelasi lucru putem spune despre parintii
elevilor ciclurilor gimnazial si liceal unde majoritatea parintilor comunica lunar, de 1-3 ori pe
semestru sau chiar mai rar la elevii de liceu.

Cum se realizeaza comunicarea cu ceilalti profesori sau
cu directorul/dir. adj. al scolii?
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Sedinte informale individuale (inclusiv Email
SMS)
M cu ceilalti profesori 65 35 35 3 0
M cu directorul 64 0 63 9 2

Majoritatea parintilor comunica cu ceilalti profesori de 1-3 ori pe semestru si o datd pe

an sau mai rar comunica cu directorul/directorul adjunct al scolii.

De cate in ultimul semestru ati stat de vorba cu un
consilier scolar?

Nr. parinti
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Prescolar Primar Gimnaziu Liceu
= Mai mult de trei ori 2 7 2 0
® De doua sau de trei ori 1 5 3 1
=0 data 3 4 3 5
® Niciodata 18 26 27 32
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Cum va orientayi in scoala?

De obicei nu ma orientez
prin scoald - nu gasesc
locurile unde am de
rezolvat anumite
probleme.

importante pentru mine 0%
(sala de clasa in care invata
copilul meu, secretariatul /
cabinetul directorului etc.)
43%

Pot ajunge usor la orice
spatiu din scoald (sald de
clasa sau laborator in care

Tnvata copilul meu,
secretariat, cabinetul
medical, cancelaria
profesorilor, cabinetul
directorului etc.)

Stiu unde sunt spatiile

51%

Care este nivelul de siguranta pentru elevi/copii?
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Nr. parinti

In incinta scolii In anexele scolii In vecinatatea scolii

m f, mare
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Daci peste 50% dintre parinti cred In siguranta copiilor lor in incinta scolii si In anexe,

doar 30% dintre ei spun ca le sunt Tn siguranta copiii Tn vecinitatea scolii.
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Cum apreciaza paringii nivelul de curdtenie din scoala?
. Este foarte murdar in
Scoala este mai

degraba murdara
1%

toata scoala
1%

Este foarte curat in
toata scoala
24%

n general, scoala este
curata
74%

Majoritatea parintilor spun ci in general gradul de curdtenie din scoald este bun.

Cum apreciati progresul fata de anul trecut in
dotarea bibliotecii/cu calculatoare?
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Nr. parinti

in dotarea bibliotecii in dotarea cu calculatoare

B Am constatat o imbunatatire

considerabila fatd de anul scolar 35 38
trecut
] Am constatat anumite
imbunatatiri fata de anul scolar 24 32
trecut

= Nu am constatat imbunatatiri fata
de anul scolar trecut

B Nu stiu — nu frecventez
biblioteca/ Nu stiu

23 13

58 57
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Cdt de bine cunoasteti modul de evaluare a cadrelor

d | daCti Ce? Cunosc modul in
care se face

evaluarea cadrelor
didactice, inclusiv
rezultatele evaluarii
(calificativele
obtinute)
15%

Nu cunosc nici
modul in care se
face evaluarea si

nici rezultatele

57%

Cunosc doar modul
in care se face
evaluarea, fara a sti
rezultatele
28%

Aproximativ 60% dintre parinti nu cunosc nici modul in care se face evaluarea si nici

rezultatele.

EXista in scoaldi proiecte desfasurate in parteneriat cu
alte scoli/institutii?

Nu stiu
46%

a

4%

11
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Aproximativ_46% dintre parintii elevilor/prescolarilor scolii noastre care au fost
chestionati au afirmat cd nu au cunostinta despre existenta in scoald a proiectelor desfasurate in
parteneriat cu alte scoli, cu institutii din comunitate (primarie, biblioteca, dispensar sau
policlinica, politie, etc.) sau cu parteneri straini.

Ari fost consultat anul trecut in privinta alegerii
disciplinelor optionale studiate anul acesta?

Nu
23%

Da
77%

Majoritatea parintilor (aproximativ 77%) afirma ca au fost consultati, anul trecut, in
privinta alegerii disciplinelor optionale din acest an scolar.

12
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Cum raspund cadrele didactice la solicitarea
dumneavoastra in ajutarea copilului in
intelegerea/aprofundarea celor predate?

Copilul meu a primit

Nu am solicitat — nu ajutor ori de cite ori

am avut nevoie de am solicitat
ajutor 41%
38%

Copilul meu a fost
ajutat numai daca a
intampinat
dificultati majore
18%

Copilul meu a fost
ajutat din cand in
cand, atunci cand
am insistat
3%

Peste 60% dintre parinti spun cd ori de cite ori au avut nevoie sau au Intdmpinat
dificultati majore copiii lor au fost ajutati de catre cadrele didactice.

Cit de des vi se motiveazd nota obtinutd de catre copil?

Nu stiu, nu ma

intereseaza
6%
Niciodata
9%

Doar in momentele
importante, de
exemplu atunci cand
sunt prezentate
rezultatele la teze
37%

Dupa fiecare
evaluare
48%

13
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6% dintre parinti sunt dezinteresati de motivele pentru care copilul lor a obtinut o
anumitd nota, iar aproape 50% dintre parinti spun ca le este motivata nota copilului lor dupa
fiecare evaluare.

Cum se comportda profesorii cind rezultatele copilului la

invagaturda nu sunt cele asteptate?

Pun note mici sau lasi
Altfel

corijenti
8%

Dau mai mult de lucru
pentru a putea invata
mai bine

8%

Incurajeazi copiii,
insistand pe rezultatele
bune obtinute
27%

Explicé din nou lectia
respectiva

31%
Aratad unde se greseste si

cum sa nvete la materia
respectiva
12%

Se intereseaza de
motivul pentru care se
obtin note slabe
10%

Cum este incurajat in autoevaluare copilul dumneavoastra?

Nu stiu, nu ma
intereseaza
3%

Niciun cadru didactic nu
il incurajeaza sa se

autoevalueze

1%

Unele cadre didactice il
incurajeaza sa se
autoevalueze
29%

Toate cadrele didactice
il incurajeaza sa se
autoevalueze
32%

Majoritatea cadrelor

didactice il incurajeaza

sa se autoevalueze
35%

14
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Doar 1% dintre parinti afirmd despre copiii lor c¢i nu sunt Incurajati deloc in

autoevaluare.

Nr. elevi

Gradul de satisfactie al parintilor fata de urmatoarele aspecte

ale vietii scolare
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